
 

 
 
 

Política de privacidad y condiciones de uso 
 
Esta política de privacidad y condiciones de uso establece los términos y condiciones para el 
uso de nuestro sitio web y cómo se recopilan, utilizan, protegen y comparten los datos 
personales de nuestros usuarios. Al utilizar nuestro sitio web, aceptas estos términos y 
condiciones. 
 
Identificación del responsable del tratamiento 
 
El responsable del tratamiento de los datos personales recopilados en nuestro sitio web es 
Prestaexpress, con dirección en  18 calle 05-56 Zona 10 Blvd Los Proceres, Edificio Unicentro, 
Nivel 13, Oficina 1302 Ciudad de Guatemala, número de teléfono 2425 -9700 y correo 
electrónico info@prestaexpress.com.gt 
 
Información sobre los datos personales que se recopilan 
 

1. Recopilamos los siguientes datos personales de nuestros usuarios: [lista de datos 
personales recopilados, como nombre, dirección de correo electrónico, número de 
teléfono, etc.]. 
 

Finalidad del tratamiento de los datos 
 

2. Utilizamos los datos personales recopilados para los siguientes fines: [lista de 
finalidades, como la prestación de servicios, la facturación, la promoción de productos y 
servicios, etc.]. 
 

Consentimiento del usuario 
 
Al utilizar nuestro sitio web, los usuarios otorgan su consentimiento expreso para que sus datos 
personales sean tratados de acuerdo con los términos y condiciones establecidos en esta 
política de privacidad y condiciones de uso. Los usuarios pueden retirar su consentimiento en 
cualquier momento enviando un correo electrónico a info@prestaexpress.com.gt  
 

 
 
 

Medidas de seguridad 
 

3. Hemos implementado medidas de seguridad para proteger los datos personales de 
nuestros usuarios, incluyendo la encriptación de datos y el acceso restringido a los 
datos por parte de personal autorizado. 



 

 
Derechos de los usuarios 
 
Los usuarios tienen los siguientes derechos sobre sus datos personales: derecho de acceso, 
rectificación, cancelación y oposición. Los usuarios pueden ejercer estos derechos enviando un 
correo electrónico a info@prestaexpress.com.gt 
 
 
Transferencias internacionales 
 

4. En caso de que se realicen transferencias internacionales de datos, se garantiza que se 
cumplen todas las normativas de protección de datos. 
 

Uso de cookies y otras tecnologías 
 

5. Utilizamos cookies y otras tecnologías para recopilar información de nuestros usuarios. 
Para obtener más información sobre el uso de cookies y otras tecnologías, consulta 
nuestra política de cookies. 
 

Al utilizar nuestro sitio web, aceptas estos términos y condiciones de privacidad y condiciones 
de uso. Nos reservamos el derecho de actualizar esta política de privacidad y condiciones de 
uso en cualquier momento. Los usuarios deben revisar esta política periódicamente para estar 
al tanto de cualquier cambio. Si tienes preguntas o comentarios sobre esta política de 
privacidad y condiciones de uso, puedes ponerte en contacto con nosotros a través de 
info@prestaexpress.com.gt 
 


